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Somos um centro de atividades que promove Cursos - Passeios - Eventos.

O Ccape Melhor Idade é uma empresa de tecnologia educacional que oferece um
ecossistema com experiéncias na produtividade social e educacao digital 45+,
focando em conhecimento, autonomia, estimulo, convivéncia e qualidade de vida.

Curso Cognitivo de Inclusao Digital | Método Musculo Cerebral

Temos um método com conteudo autoral educacional baseado em exercicios
progressivos, terapéuticos, repeticdo guiada e pratica funcional, desenvolvido apos
anos de aplicacao com alunos de diversos niveis culturais e necessidades de
coordenacao, inclusao e producao de negocios no digital. O método oferece:

1- Avaliagcdao anamnese e ficha de treino personalizada com pontuag¢ao progressiva
2- Aplicativo do aluno guia de revisao, zoom localizado ao micropassos e videos
3- Suporte humano equipe especializada no presencial e online

4- Programa de noticias “Bate-Papo Digital”

5- Passeios e eventos opcionais para socializacdao em grupo

Durante o treinamento, o aluno treina diretamente em seu proprio aparelho,
acompanhando instrucdes ampliadas em nossos totens e dispositivos de producao.
Também sdo utilizados micro passos e videos educativos, baseados no conceito de
microlearning, reforcando cada etapa do aprendizado.

Nosso conteudo é constantemente atualizado pela nossa central de desenvolvimento
e acompanhamento andragdgico seguindo as demandas tecnolégicas do momento.

A equipe é especializada em ensino, suporte técnico e acompanhamento cognitivo,
atuando de forma presencial e online. Nosso sistema é capaz de atender de 1 a 480
usuarios por semana, de acordo com nossa escalabilidade e flexibilidade de horarios.

Programa Bate-Papo Digit@L Acontece toda segunda-feira 16h10 e as 20h00 com
duracdo de 1h com palestras, noticiarios e tendéncia tecnoldgica.

*Assunto “O icone da agilidade digital” interpretacao e
aporte de conhecimento também no empreendedorismo 45+

Além do curso nosso ecossistema organiza passeios e eventos em grupo.
Atividades essenciais para o engajamento interativo em ambientes tecnologico e
socializacao de novas amizades promovendo o enriquecimento pessoal.

O Ccape apoia o parceiro local, universidades, centros de convivéncia,
instituicdes, projetos sociais, empresas B2B, profissionais de saude e educacao.

O objetivo do nosso conteudo, aplicagdo e estrutura & ampliar a inclusao digital,
estimular o desenvolvimento cognitivo e promover qualidade de vida por meio da
produtividade social e educacao digital 45+ em todo o Brasil.

Valores Mais do que ensinar tecnologia, o CCAPE entrega autonomia digital,
conexao social, estilo de vida, posicionando o aluno como protagonista no mundo

moderno. .
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PLANO DE AULA - MODULO SCA ALUNO CCAPE
Sistema Ccape Aluno

O aplicativo do aluno (SCA) Ccape é a ferramenta central da
metodologia, funcionando como uma plataforma de
aprendizagem integrada e um simulador virtual.

Ele possibilita que os alunos pratiquem, revisem atividades e

monitorem seu progresso.
sca @
[ ALUNO |

e O Professor analisa a pontuacao do registro de treino do aluno.
e O Aluno consulta a apostila digital (SCA) para revisar o conteudo.
e O Professor atualiza as novas pontuac¢des do progresso nos exercicios.

# APLICACAO:

Nosso Guia de Treino e Revisao contém 10 exercicios com
instru¢Bes passo a passo, projetados para gerar microresultados.
O uso de pequenas doses de repeticdo, controladas pelo
professor, permite corrigir postura, habitos e desenvolver a
coordenacao, inclusao e negocios no digital.

Exercicio localizado

Repeticdo orientada em micro resultados

Use Zoom com o0s
dedos e posicione
O seu passo desejado
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Como acessar app SCA?

Toque SCA aluno

Digite seu e-mail ou CPF
Toque CONTINUAR

Digite Senha: Proviséria
ou sua Nova Senha @

* * % *

ENTRAR
BEM VINDO

(4) Toque abaixo Menu=——
Role até a opc¢do X Sair

Como acessar
app Ccape?

(5) Retorne < fechar x seu app
*Veja o microvideo

4 SCA*,

5 SCA*,

Como ter suporte Online?

Como ver produtos?

MToque scA B

Toque botao curso@
Aula Online

3 observe seu e-mail g |
toque PARTICULAR

@ Abrir e fechar Fone )
Enviar Emogi & Camera |\

Toque SCA ﬁ

Role até Produtos ‘

Role e visite vitrine de
produtos para vendas.

3 Digite na barra de pesquisa

*
Toque 3 Pontos ¢ op¢ao
@ p (Bde ) Buscar Q

compartilharﬁ tela

Toque J Continuar
Iniciar Trasmissao

@ Feche no retornar <
Opcional: Solicite compra
de produto verbal ao
professor pagamento Pix,
Cartdo ou Dinheiro

(5)Toque Sair da reunido
LR

</
N L]
Camera Fone

Saida

8 SCA Simulador*.. 9 SCA Simulador*..

Como alterar senha? Esqueci a senha?

M Toque SCA

Toque SCA

Localize Perfil @

3)Toque opcdo Alterar Senha

(2) Digite seu e-mail ou CPF
Toque CONTINUAR

3 Toque abaixo esqueci senha
@ Digite Senha Atual / Provi D Toque sim p/ enviar codig

a no seu e-mail pvj ou sms

a Confirme Nova Senha

® Feche, Localize e-mail M
+ I

botdo Redefinir Senha
@ Feche x retorno <

Digite Nova Senha

(6) Digite Nova senha,
confirme e salve

2 SCA*,

Como ver Treino e Apostila?

0 4
1) Toque SCA aluno

Y
2)Role, até botao Treino #
Leia ficha de exercicios
ﬂveja seu progresso 12345...
avalie junto com o monitor

3)Seta < Retorno im’cioﬁ

(@) Toque, Botdo &
toque Apostila @

Microvideo

(® Use Zoom e posicione
passo desejado

6 SCA Simulador*..

Como copiar céd Pix?

(1) Compre snacks ou presente

@ Toque SCA ;’
Role até Pagamento

3 Veja inf. Toque PAGAR

@

Continuar / Gerar QR

Toque copiar cod
<0 Fechar o SCA
Abra app do Banco/Pix
cole o cédgo
Continuar, ver Vind online

confirme e compartilhe
recibo no seu WhatsApp

Veja notificagdo no e-mail
veja seu app SCA

App SCA Aluno

Como assinar Contrato?

Tokem
O, Toque app

9 LER O CONTRATO E ASSINAR

3 Leia com atencdo e toque
abaixo Concordar e Assinar

(4) Selecione receber cod por
sms ou e-mail

(® Arraste p/ notificacdo e

acesse seu e-mail ;vj ou sms
* * * * *

(6) Retorne ao SCA digite 5 cod
Confirmar / Toque Ok

BEM VINDO

Péagina

Marca registrada | Todos os direitos reservados - Propriedade intelectual

3 SCA*.

Como ver Frequéncia ler
contrato?

Toque sca [EZJ
Role até Frequéncia E

Toque seta e veja < JAN >
Presenca Feriado
® o

Retorne < Inl’cioﬁ

amCam
Toque Matriculas
® Ativas ou eOutras

Role veja informagdes
. visualizar Contrato
:Compartilhe< PDF p/ vocé

Retorne < fechar x seu app

7 SCA Simulador*..
Como pagar no crédito?

(1M Toque SCA ;’
Role até Pagamento

(2)Toque botdo Abestg / Pago

(3)Toque PAGAR
Catdo crédito @

(4)Digite informacg6es do cartdo

(6) Acesse e veja notificacdo no
seu e-mail cadastrado

Pix

Informe o valor quando for pagar

CCAPE CURSOS LIVRES LTDA ME

(0) ad

10.649.439/0001-01
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1 Relogio*.
Como despertar?

(D Toque App Relégio®
(2 Toque botdo AIarme

e Ajuste hora ou mmuto

(5)Localize Campo para digitar
Nome ou Etiqueta do alarme

Passeio ou Curso Ccape

(6) Toque ok, Salvar@

|
Feche Xou 0 < _
Aguarde o despertar

= N

AN

Como acessar
aplicativos?

5 Contatos*.
Como adicionar?

Toque app Contatose
pesquise

4 Calculadora*.
Como calcular?

(1) Toque na Calculadora

@
e

1.500 + 500 = 1196390-3004 &
2,50-0,50 = AC Retorne< ¢
1 .500,05 X2= cartdo de visita
Toqgue opcao add Mais
3 divide 2 = @ . pe @

(2 Arraste e Localize
seu WhatsApp 9

(®Envie Whats p/ vocé armando

toda operagao 1.500+500= Opgéo

Toque editar ou Iépis/

@ WhatsApp tem 5 minutos

Veja Gmail Toque salvar @

2 Relégio*.
Como excluir programa?

Toque App ReIégio@
2)Toque botdo AIarme

Toque no alarme desejado

segure {}_.j 3 segundos @

®

OToque opgao -
apaga ou excluir "l"

(5) Feche X0 ou < _

6 Contatos*.
Como Favoritar?

Toque app Contatose

Localize contato preferido
p Ccape, Filhos

Toque opcdo adicionar
aos favoritos estrela

@ Opcional:

para editar erros
*Toque Segure 3 segundos

8 Dados Moveis*.
Como Acessar?

il

o

Toque Ajuste ou
Configuracao

Toque Dados Méveis (‘?))
uso de dados e
ver: Ativado Desativado

(3) Atencdo! Wi-Fi seria bom
estar Desligado ’,70
R

(@) Feche X ou <

faca correcdo / Referéncia
Repita operacgdo p/

=
(5) Ok Salvar ou apagar | Desfavoritar

10 Bluetooth*.
Como acessar fone ou caixa?

@) Toque Ajuste OUO
Configuracao

) Toque Bluetooth 9

Ativado

3 Procurar dispositivos @

Parear / Desconectar

9 Wi-Fi*.
Como acessar?

Togue Ajuste ou a
Configuracao
S

=

Toque Wifi ‘%
Localize rede opc¢do (Ccape)
Toque Ativar Desativado

Senha: 277ccape
Senha: ccape4st

@ Op(_;ao Esquecer@

* * * *

@) Aperte por 3 segundos até
ouvir sinal de conexao

' Arraste toque 5

(6) Toque Google digite
musica sertaneja

O

(5 Feche X ou <
Repita operacdo

1 D)

Péagina

3 Relogio*.
Como despertar semana?

(M Toque App Relégio®
(2 Toque botio AIarme
3 Toque Slnal de Mals @

(4)Ajuste ho:a ou m|r1uto
K I 3 \”3
(5) Toque programar repeticdo
Terca, Quarta, Sabado

(6)Toque marcar nome etiqueta
exemplo ( Remédio...Bate Papo)

@ Toque Salvar @

. Feche Xou 0 < _
Mostre para o seu monitor

7 Calendario*.
Como ver data de passeios?

P ad

Toque Google I
Toque Barra Pesquisa /O
digite: Ccape Melhor Idade

Role, Veja o site www@
data de passeios e eventos

Feche guia no X ou < -

I _&_ <

Toque Calendario ou

Agenda Google
JAN < | > DEZ
S6 Veja STQQSSD

0 més e dia da semana
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1 WhatsApp*.

Como editar perfil?

Toque WhatsApp g@

Conversas

2 .
Toque no perfil
() {O» Configuragdo

® Toque foto Perfil -

Memorize seu Nimero
+55119

(@) Toque editar foto, @
Toque galeria ou tire uma
nova foto para o seu perfil

Como acessar
WhatsApp?

Opgao: Ajuste para enquadrar
a posicdo da foto / Ok Salvar

® Toque feche x retorno<
*Veja o microvideo

4 WhatsApp*.
Como editar para vocé?

5 WhatsApp*.

@ Toque WhatsApp g@ (1) Toque WhatsApp Q@

Toque Novo contato toque conversas ¢/ Amigo

(2) Digite conversa:

Como encaminhar contato?

2 WhatsApp*.

Como criar Contato?

(1) Toque WhatsApp g
Conversas

3 11 96390-3004
Digite Telefone, Nome

Sobrenome ou referéncia

®Toque salvar
Opg¢do Mande mensagem

Opgao Editar

Toque no Nome do Amigo
®

Toque editar %alvar

ou Excluir
*Veja o microvideo

6 WhatsApp*.

Como enviar localizagdo?

oque WhatsApp Q @

toque conversas ¢/ Amigo
2 . . .
Digite conversa./O.

2
2 oque Novo contato _ Toque Novo contato

Toque na barra de pesquisa
digite a palavra (vocé) O\

@) Toque no seu perfil
Digite um frase para vocé:

“Quem aprende ndo depende”

©), Segure 3 segundos na >
ultima mensagem

Opgdo () editar &
faca sua correcdo
OK certo @

“Quem depende ndo aprende”

8 WhatsApp*.
Como postar status?

() Faca mini video ou foto ¢/ Ccape

(2) Toque WhatsApp g@

(3) Toque Atualizagdes @

@ Toque @+

(5) Localize uma foto ou video

>Nl
%

Toque opgdo A O

Editar musica

® Toque opcao compartilhar...
O

(7) Veja visualizagdes WhatsApp

O

*Veja o microvideo

ola!

Estou enviando o contato
da escola Ccape cursos e
passeios

Ola!
Estou enviando minha
localizagdo. Estou no Ccape

® Toque mais*anexar (
@) Toque mais +anexar () m @& 0 O

m @ 0 ©

4

‘Toque Localizagao g

j‘ Compartilhar localizagéo, tempo real

\]

Toque opg¢ao Contato @
Ex: Ccape.. (%)

®toque Enviar g7

*Veja o microvideo

Toque Enviar por 1hora

Veja, opgdo parar d compartilhar

*Veja o microvideo

9 WhatsApp*.
Como limpar armazenamento?

Toque WhatsApp Q @

conversas

2 Toque Configuracao @

(3)Toque Armazenamento de
Dados em seguida toque em
Gerenciar armazenamento

“Anote o antes e o Depois da limpeza”
Usado 00,00 GB Disponivel 00,00 GB

@ selecione arquivos grandes
ex: videos ™ ou fotos @

(® Selecione imagens@@-.

toque apagar

*Veja o microvideo

Péagina

Marca registrada | Todos os direitos reservados - Propriedade intelectual

3 WhatsApp*.

Como conversar via QR?

Toque WhatsApp g@

Conversas

20

3 Toque no QR, B 5)@
toque escaniar em seguida
mire o celular

“Veja Nome do ami gof’-
@ salve e Mande mensagem
*Veja o microvideo

7 WhatsApp*.
Como editar fotos?

Toque WhatsApp Q
toque conversas ¢/ vocé

2 .
Toque anexar + mais @J
Galeria escolha uma foto

Toque no lapis editar

K B (Al

®Toque nas ferramentas e
faca bonito coloque figura,
texto, recorte e salve
antes de enviar il
para o amigo

(9 Toque Enviar @ 7

*Veja o microvideo
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Como acessar
Gmail?

4 Gmail:
Como favoritar?

Toque Gmail M
2) Toque menu == opcéo
Principal ou Caixa Entrada

®Role e localize e-mail Q
importante “observe data”

@ Abra e Toque na estrela
para favoritar

® Toque Seta < Retorno

®© Toque Menu ——— opc¢do
estrela para desfazer
*Veja o microvideo

8 Gmail:
Como excluir spam?

Toque Gmail M

2)Toque menu, op¢do Spam

Localize e o Abra e-mail

desejado Q ®
Jupay

<3> Opgao

esvaziar lixeira ""l

Os itens que passam mais de 30
"spam" sdo excluidos automatica

Esvaziar spam agora

@® Toque feche x retorno <
*Veja o microvideo

Guia de Revisao Método Musculo cerebral cognitivo

Marca registrada | Todos os direitos reservados - Propriedade intelectual

1 Gmail*.
Como saber seu e-mail?

Toque acima no seu Perfil
I . .
| memorize seu e-mail
I xxxxx@gmail.com

@ Importante
Veja tel. e-mail de seguranca
Toque (Conta Google)
informacdes pessoais

@Toque <Retorno —
menu principal —
veja seus e-mails 00:00

>
N

Para trocar ou esquecer senha

treine passo 1, 8 e 9 SCA EY«e)
* k k k k k Kk %

*Veja o microvideo

5 Gmail:
Como esvaziar lixeira?

Toque Gmail M

Toque menu === op¢do
Principal ou Caixa Entrada

3)Role e localize e-mail Oa
indesejaveis “observe data”

(@ Abrir ou Toque 3 segundos
@ marque e-mail p/ excluir
e toque Iixeira'lﬁil'

®Toque menu== opcio
Lixeira localize o esvaziar

Opcao: m

Recuperar Mover para
*Veja o microvideo

®

9 Gmail:
Como excluir Rascunho?

® Toque Gmail ™

@ Toque menu == op¢do
Rascunhos

(3)Localize suas tentativas
de envio de e-mail

Abrir ou Toque 3 segundos
no e-mail que deseja
continuar a editar
ou toque lixeira 'ﬁﬁl'

Toque feche x retorno <
*Veja o microvideo

2 Gmail:
Como escrever e-mail?

Toque Gmail I @ (D Toque Gmail [V

LAPIS Escrever

@ Toque no campo PARA: @
Digite: e-mail destinatario

©) Toque campo Assunto:

Digite: exemplo Treino 1,2...

© Toque abaixo Digite:

I |Olé ' Venho através deste e-mail
| entregar uma linda mensagem

| para alegrar a semana:
I "

| .
| Atenciosamente
I Nome Sobrenome

®Toque Enviar ;

*Veja o microvideo

6 Gmail:
Como responder?

g Toque Gmail ™M
2

Localize e abra o e-mail,
que deseja responder na
caixa principal

Toque seta « Responder

4\ Responder > Encaminhar

@ Toque campo digitar
Resposta

Opc¢ao:
| Ola quero agradecer...

@Toque Enviar?

N se responde automagao

*Veja o microvideo

10 Gmail:
Como adicionar e-mail
nos contato?

1
Toque app Contatos
pesquise amigo cadastrado

/C) Exemplo Ccape
119 6390-3004

@g Toque em Editar‘%

0 adicionar e-mail

ccapemelhoridade@gmail.com

@ Toque salvar / ok @

*Veja o microvideo

Péagina

3 Gmail:
Como anexar documento?

(1) Tire foto Camera @ Galeria

Toque Gmail Nl j

LAPIS Escrever

Toque no campo PARA:@
Digite: e-mail destinatario

@ Toque campo Assunto:
Digite Treino 1 anexo

(5)Toque abaixo e digite:

|
(6)Toque anexo @ @

escolha Fotos Drive

Toque Enviar?

*Veja o microvideo

7 Gmail:
Como abrir anexo?

Toque Gmail M

2)Localize e-mail com Anexo
(Ver data Hora)

668329732_000...

@R PoF

Documento: PDF
®

Foto: JPG, PNG
Opc¢ao [ﬁ<@

Enviar arquivo P/ WhatsApp

@roque feche x retorno <
*Veja o microvideo
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(@ Toque J Barra Pesquisa Toque Pesqwsa digite
dlglte. Ccape Melhor Idade &pe.com.br ou Pensador

Toque App Google G

2)Role e Toque na matéria (2)Localize a frase desejada
para ler @ Toque ferramenta_videos

Imagens  Noticias Videos Si

() Toque Video com
descricdo YouTube.

(3)Toque acessar comando
de selecdo toque copiar

ore"!lnl!a ate ||car na cor

azul o texto desejado‘

Como acessar
Google?

Aaranarta de Caviac dn Sul receha

Toque acima ... opcdo ler
() q p¢

em voz alta. m @) Feche X ou <
-
) @ 3 B @ N GToque WhatsApp%calize
amigo, toque na caixa de
@ Feche X ou < @ Feche X ou < texto por 3 segundos colar
Toque App Google G
> . @ h [ ] @ a
Toque microfone e fale: Toque camera na barrade JToque Galerla ou fotos e Toque Barra de Pesquisa
~ Q Pesquisa ¥ Pesquisa, tire foto do localize uma foto com objeto e digite: Tradutor
“Ccape Melhor Idade” logotipo Ccape, floresou (3
cédigo QR para obter mais Toque na op¢des I'_T'J< @ Toque e digite no campo
(3) Role, leia informacdes informacdes. gg@@%}mk compartilhar Google Inglé: Voucher
# -

explorar e ouvir dudio.

@ Role, toque Avaliagdes @Role e localize informacdes

sobre o produto ou empresa (3
Digite: como tem sido

3
sua experiéncia no Ccape ()Toque

@, . < .
q_ocallze e toque no site Leia tradug&o portugués

= i para ler noticias e navegar ®
- Opao copiar URL Toque na opgao copiar,

localize WhatsApp para um

(@)Selecione Whatsapp e amigo, toque na caixa de
envia para um amigo @  FecheXou< texto 3 segundos e colar.

ou compartilhar

Opgao interagir ()
®

Toque visdo geral / Site www

‘ & Pesquisar § \l

1
<>'I'oque na Barra de Pesqmsa OTOGIUG Barra de Pesquisa 3
e digite: Paisagem Q e digite: Nome da Cidade (7) Toque

na Barra de
| oo +
<2>Toque ferramenta Iimagem @) Toque ferramenta Maps esquisa Geminl

Todas Imagens\, ideos  Shopping  Notici Imagens MBFJ§

@ @ L
Toque no Digite ou fale e

3 .
g ® Toque Botdo Rotas pra € apre;ent?, diga seu
@)Toque na imagem desejada ver trajeto, tempo e Km.@ nome, desejos ou como

segure p/ 3 segundos, opcdo T conseguir...

Salvar ou Download. \l/
@ Feche X ou < @ 3

T .
Localize imagem na sua Toque na opgdes [ < @ Leia e faca suas perguntas?

galeria de fotos. compartilhar WhatsApp



Como acessar
Google Fotos?

4 Google Fotos:
Como fazer Colagem?

oque Fotos selecione
quantidade de 6 fotos
@ -
Toque + Adicionar, Adicionar
opgdo2 colagem ajustar
e salvar.

Compartilhe no seu
WhatsApp / status.

<3

8 Google Fotos:
Como capturar tela?

Localize imagem desejada
aperte botdes desligar e
volume + ou - juntos

Toque na imagem, utilize a
ferramenta recorte ajuste

Salvar (OK) ou compartilhar
no WhatsApp.
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1 Google Fotos:
Como limpar
armazenamento?

Toque perfil
veja e-mail logado

Anote D

Usado 0 GB Disponivel 0 GB
Toque opcdo gerenciar,
toque videos grandes,
selecione para lixeira.

i

2 Google Fotos:
Como fotografar e filmar?

Toque Camera ~
©y

Tire fotos opgao inverter

Toque Engrenagem toque
relégio automatico

3 segundos. @

@

Toque Album, localize acima a Acesse Google Fotos ou

lixeira ... Esvaziar

excluir permanente &

5 Google Fotos:
Como fazer video?

2

(1)Toque Fotos selecione
quantidade de 6 fotos

+
Toque + Adicionar, sdicionar
opc¢do video destaque,
toque nota musical,
Ok salvar.

@

3
Compartilhe no seu
WhatsApp / status.

<3

9 Google Fotos:
Como favoritar?

® Toque foto desejada e

toque em seguida na
estrela para favoritar.*

Y Favoritos
J1I\Y
2

>Toque Album no icone
acima (Favoritos) veja fotos

3)

®
Togue novamente na
estrela para Desfavoritar

Galeria e compartilhe status

WhatsApp g O(g 8 @

6 Google Fotos:
Como criar Album?

RN
L2 M+
®Toque cole¢bes opgao
Album ||\

Csz(;éOZ +
Toque sinal de Mais ¥ caso
queira criar alboum novo

)Toque adicionar +fotos,
selecione fotos desejadas
para adicionar no dlbum
desejado

@

Certifique e feche o album

Péagina

3 Google Fotos:
Como esvaziar lixeira?

Toque Fotos ver data

Precione foto desejada.

oque lixeira p/ apagar

o

Toque Album, localize
acima a lixeira ... Esvaziar

excluir permanente

7 Google Fotos:
Como editar?

(oiiE

OToque na Fotos desejada
opc¢do editar..— y

<2>Localize ferramentas de
filtro (branco e preto),
recorte, contraste usando
sua criatividade.

al

3
ok p/ concluir, Salvar
ou cancelar

=+



; .
)f Ccape,

Melhordidade]

Como acessar
Drive?

4 Drive:
Como mover arquivos de

pasta?

;N -

v
Evento x Eventoy

-

Toque Drive, Arquivos

Toque na pasta desejada
para localizar o arquivo ooe

(3) Localize arquivo, mantendo
fechado. Toque ... 3 pontos
lateral do arquivo Toque Opgao
mover >

(4) Toque no meu Drive e localize
a outra pasta desejada, Toque
no mover para ca.

® Feche X ou <

8 Drive:
Como favoritar documentos?

(-

@ Toque Drive, Arquivos

@ Toque na pasta desejada
para localizar o arquivo.

Toque 3 pontinhos " Op¢do
Favoritar.

Toque na Barra inferior
Com Estrela. Vocé tem a
opcdo de desfavoritar.

@ * 2

inicio Com estrela Compartilhado Arquivos

Toque Drive

@Feche X ou <
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1 Drive:
Como ver armazenamento?

&, periil
veja e-mail logado / Feche X

@ Toque icone menu—

visualize armazenamento

Anote L
Usado 0 GB Disponivel 0 GB

(3Toque LIBERAR ESPACO

(@Remover itens sugeridos

Grandes ( Videos GB). -Iml-

® Feche X ou <

(6Toque icone menu =

Toque lixeira P/ Desvaziar

5 Drive:

Como digitalizar doc. e
guardar na pasta?

=

Toque Drive, Arquivos

(2) Toque na pasta
desejada ou digitalize
fora Meu Drive

Me=m
©) Toque no Mais@ '%‘

opcdo Digitalizar -
Documento

@

Posicione o celular para
enquadrar a op¢do de uma
sequencia de documento
Salvar Digite nome para o
documento, concluir e
Fazer Upload.

9 Drive:
Como compartilhar pasta?

Toque Drive, Arquivos
2
@DToque 3 pontos ...
com documento fechado e
toque opc¢ao Compartilhar

Localize e Toque na pasta
desejada

@ Acionar participantes e
digite email do amigo
desejado

® Digite mensagem opcional

e toque enviar 7

®

Feche X ou <

2 Drive:
Como criar renomear ou

excluir pasta?
[ .

Evento x

-

@ Toque Drive, Arquivos

@ Toque no Mais @

opcéo Criar pasta [l

Eventoy

3 pigite Nome.......... (Criar)
g
@) Feche X ou <
) Localize a pasta e
toque nos 3 pontos .
mantendo fechada

opgao alterar cor, .
renomear ou Remover Il

(6 Feche X ou <

6 Drive:
Como Arquivar doc. do
WhatsApp?

D)
oque conversas
Abra a conversa com o

amigo onde esta o
documento desejado

Toque na imagem por 3
segundos compartilhar,
localize Drive, toque na
pasta desejada e (Ok)

<

10 Drive:
Como descompartilhar pasta?

|-

oque Drive, Arquivos

®

@Localize e Toque na
pasta desejada

oque 3 pontos ...

com a pasta fechado e toque
detalhes e atividades

@ oque no amigo desejado
opc¢do Remover ou excluir

(5) Feche X ou <

Péagina

3 Drive:
Como fazer upload?

goque Drive, Arquivos

2

oque na pasta desejada
para abertura da pasta.

3

T

—J

()

Toque Mais opcao Fazer
Upload toque na Fotos
desejada para subir “

@ Localize o arquivo.
Vocé tem a opgao
renomear / Toque ...

® Feche X ou <

7 Drive:
Como enviar documento do
Drive para WhatsApp?

vk\@_

Toque Drive, Arquivos

(2) Toque na pasta desejada
para localizar o arquivo

(3Toque 3 pontos @
com documento fechado e
toque opc¢do enviar cépia

Localize WhatsApp toque
no amigo desejado e enviar
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Jg .

Ccape

1 Drive Doc:
Como criar?

® Toque Drive Arquivos,
escolha a@géo de pasta

(2 Toque Mais, opcdo
documento B

(3) Digite Nome do
Documento ....... (Criar)

Como acessar
Drive Doc?

Digite texto: “Baseado no
livro Sinta-se Seguro”

® @Atualize Feche X ou<

ocalize abra navamente
documento para edigéo/

5 Drive Doc:
Como copiar / colar link?

4 Drive Doc:
Como alterar texto?

o~

@

(@ Toque Drive Arquivos,
abra um doc. ja criado B

Toque na Pesquisa e digite
ccape.com.br e navegue

(@ Toque=Yopgao copiar URL
ou segure na barra de
pesquisa por 3 segundos

S ¢ + A -
@

Toque e selecione o texto
desejado e toque no A
Acima para escolher o
tamanho e Fonte desejada

3 ' Feche X ou <

(=

@ Toque Drive Arquivos,
3 abra um doc. ja criado
@Atualize e Feche X ou <

Toque por 3 segundos toque
na opg¢ao colar no local
desejado

9 Drive Doc:
Como enviar copia via
WhatsApp ou e-mail?

e

Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

8 Drive Doc:
Como favoritar?

Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

@ Toque 3 pontinhos a com
documento fechado e toque

®

(2 Toque 3 pontinhos ...
com documento fechado

2 Drive Doc:
Como copiar e colar texto?

o~
7

® oque na Pesquisa e digite
frases pensador ou Biblia

 Localize a frase desejada

® oque p/ acessargycomando
de selegéo‘toque copiar

(@) Feche X ou<

Toque Drive Arquivos, B
abra um doc. ja criado

® Toque por 3 segundos
toque na opgdo colar

6 Drive Doc:
Como inserir imagem?

® Toque Drive Arquivos,
abra um doc. ja criado

5 ¢ + A -

@Toque acima™ opcio B
imagem, Das Fotos

Toque 2x na imagem para
proporcionar tamanho

1./
O

@Atualize e Feche X ou <

9 Drive:
Como compartilhar doc.?

&

Toque Drive, Arquivos

Toque na pasta desejada
para localizar o doc.

3 Toque 3 pontos ...
com documento fechado e

selecione 1 foto e adicionar

Péagina

3 Drive Doc:
Como formata texto?

e

®Toque Drive Arquivos,
abra um doc. ja criado E

S e + A -

@ Toque e selecione o titulo
no texto e toque B
para deixar no negrito

B I U A # =

3 Toque e selecione o titulo
no texto e toque A
para deixar no vermelho

@Atualize Feche X ou<

7 Drive Doc:
Como mover documento?

Evento x

&

@ Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

Eventoy

(2) Toque 3 pontinhos E
com documento fechado e
toque na opg¢ao “Mover” <

(®) Toque Meu Drive localize
outra pasta desejada,
mover para ca.

@ Feche X ou <

Certifique se o doc foi transferido

na opgdo “Com estrela”

3 Feche X ou <

@ Toque Barra inferior
Com Estrela. Vocé tem a
opcdo de desfavoritar

@ * 2 O

Inicio Com estrela Compartilhado Arquivos

toque opc¢do >enviar
cépia

toque opcao Compartilhar

(@) Acionar participantes e
digite email do amig(
desejado

]

() Localize WhatsApp ou
email M e toque no
amigo desejado para
enviar

(@) Feche X ou <

(5 Digite mensagem
opcional e toque enviar

(& Feche X ou <
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1 Drive Planilha:

Como criar uma nova?

opcdo Planlinha

(3)pigite Nome do
Documentd 1213

@

oque na célula A2 digite:
ITEM. B2 VENC. C2 JAN.

Como acessar
Planilha?

(Cria

@Atualize Feche X ou<

4 Drive Planilha: 5 Drive Planilha:

Como criar nota? Como fazer soma?

[ — [

-

@ Toque Drive Arquivos,
abra um doc. ja criado

-

® Toque Drive Arquivos,
abra um doc. j criadofig

@ Toque por 3 segundos na
célula desejada e localize
opc¢ao Nota >...

@ Toque na célula desejada
e digite: =SOMA (B2:B4)

A B
< Comentar Limpar .\, Nota
> 1 Descrigao JAN
scrigho JiN
5.00 39 3.0¢ 2 5'00
3 Agua 4,00
s 0 4
2 5
3 1’00/0’] Mercado —

3,00/ 02 Mercado G

=SOMA (B2:B4)

3 .
@ Atualize e Feche X ou < @Atuallze e Feche X ou <

8 Drive Planilha:
Como favoritar?

9 Drive Doc:
Como enviar copia via

WhatsApp ou e-mail?

[ )

® Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

(1) Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

@ Toque 3 pontinhos
com documento fechado
toque op¢do >enviar
cépia

.|_

@ Toque 3 pontinhos . com
documento fechado e toque
na op¢do “Com estrela”

o
(3 Feche X ou < (®Localize WhatsApp ou

email M e toque no amigo

(4) Toque Barra inferior . :
desejado para enviar

Com Estrela. Vocé tem a
opcao de desfavoritar

@ *

Inicio Comestrela  Compartilhado

O

Arquivos @ FeChe X OU <

o)
=1

(® Localize abra navamente
documento para ediqé%
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2 Drive Planilha:
Como controlar financias?

[ )
®1oque Drive‘ Bm
Arquivos op¢do pasta @Toque Drive Arquivos,
. abra um doc. ja criado
(2 Toque Mals,@

4

Cz)Digite nas células:

r) ITEM Venc JAN FEV MAR
Agua 5 1,00 1,03

3 Toque na coluna
desejada p/ formatar,
toque acima (A ) toque
célula formatar nimero

@Atualize e Feche X ou<

6 Drive Planilha:

Como congelar célula?

[ Y

-

® Toque Drive Arquivos,
abra um doc. ja criado

@ Toque 3 Seg coluna onde
deseja congelar < >

L4 Excluir coluna

Congelar coluna

Movimente a planilha

g
Toque 3 Seg coluna onde
deseja Descongelar < >

9 Drive:
Como compartilhar

planilha?

[

@Toque Drive, Arquivos

Toque na pasta desejada
para localizar a Planilha

1—
<2>Toque 3 pontos .
com documento fechado e
toque opcao Compartilhar

(®Acionar participantes e
digite email do amigo
desejado

(@) Digite mensagem

opcional e toque envia;

®) Feche X ou <

Péagina

3 Drive Planilha:

Como alinhar, dar cor?

&
<1>Toque Drive Arquivos, abra o
doc que vocé ja criou. fg

B A

&

@
@}oque em uma célula
descricdo e toque no balde cor,
em seguida teste outras opcdes.

(3)Toque em descrigdo El E
icone mais + linha abaixo.

A B
1 Descrigao JAN
"o 5,00
3 Agua 4,00

@Toque no nimero da linha veja
que aparecera opgdo > Excluir

7 Drive Planilha:
Como mover planilha de
pastas?

Evento x

=

Toque Drive Arquivos,
veja documento desejado

Eventoy

[ )

@ oque 3 pontinhos i
com documento fechado e
toque na opg¢ao “Mover” <

(3 Toque Meu Drive localize
outra pasta desejada,
mover para ca.

@) Feche Xou <

Certifique se o doc foi transferido



Como acessar
Canva?

4 Canva*
Como transferir projeto
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1 Canva*

Como acessar?

Toque App Canva C

a»
Toque acima no seu Perfil

e veja o e-mail cadastrado

* Kk k *x * Kk *

2

© Toque seta < retorno
Observe Designs recentes

8]

Criar Seus Modelos Mais

®
\1,50

() Vocé esta no Iniciof
feche e faca novamente

5 Canva*

Como fazer Uploads?

p/ pasta?

(1) Abra App Canva @
Veja Designer Recente,

abra um doc. ja criado

@ Toque 3 pontos Superior
opg¢ao Mover para uma
pasta

® Localize, toque na pasta
desejada,
Toque mover para ca.

Feche X ou <
@) Crie outro nome de pasta
e movimente (Ccape 1 e 2)

8 Canva*

Como editar arte pronta

(D Toque App Canva @

(@ Toque botdo criar@ Q

Role opcdo Rede sociais

(3) Ndo Puxe Barra de sugestdo
escolha um modelo abaixo

O, Use a criatividade, substitua

textos, imagens e efeitos
gﬁ o @ o 4:@l>

Siga orientacdo do monitor

Baixe, faca print / envie <
para status “redes sociais”

(1) Toque App Canva C

(2 Toque botao criar@
A4 ™ personalizado

(3 paxe barrinha / sugestdo
Veja formato A4 branco

2 Canva*

Como criar A4?

Toque App Canva @

2) Toque botdo criar@
Role até a opgao tamanho
personalizado t1

Largura Altura

A4[E 20%20 "

iPuxe barra de sugestao
I
4

. A
Pesquise elementos co
fazer um “omelete”

texto: digite ingredientes
% T

Elementos  Texto Galeria

SBL.

)
6 g :
OCrie seu Layout... 4{}}

6 Canva*

Como Renomear e criar
paginas?

(D Toque App Canva @

@ Toque pasta projetos .

Veja Designer Recente,
abra um doc. ja criado

© Toque 3 pontos @

@roque Galeria ou Upload @ Toque no Lapis 7

w
8 T @

Elementos  Texto Galeria Marca Uploads.

Use a criatividade faga bonito
Tire foto da proposta do curso

O i@} <

Siga orientacdo do monitor

9 Canva:

Como limpar lixeira?

™ Abra App Canva @

Veja Designer Recente,
abra um doc. ja criado

(@Toque 3 pontos @
opcdo Mover p/ Iixeira'

® Retorne tela inicial ﬁ

@ Toque 3 pontos inicial it

@ (-] 3 /X eee
Griar Seus designs Modelos Mais

® Toque Restaurar p/
recuperar

digite novo Nome do Doc.

O, Toque na opgao
Ver todas as paginas

oque opcdo Adicionar(®)
nova pagina ou Duplicar

Use criatividade
Siga orientacdo do monitor

9 Canva:

Como fazer video?

Toque App Canva @

Toque botao criar @
Role op¢do

Péagina

3 Canva¥*

Como criar pasta?

Toque Canva,O Projetos

Toque mais opgao @
a Nova pasta

Digite Nome pasta Ccape 1e2
toque Criar role P/ ver

(3 Opgao excluir? -_@

@ Toque nos 3 pontos
lateral op¢do Excluir

(® Retorno inicial ﬁ

(6) Treine 8x com monitor

7 Canva*

Como fazer Download?

(1) Abra App Canva (&
Veja Designer Recente,
abra um doc. ja criado

(2) Toque 3 pontos @
Toque opcao Baixar
@ Veja formato de arquivo

PNG,JPG £ )

(5 Opcdo veja O
Selecionar paginas IEQ

® Toque Baixar opcao
galeria ou WhatsApp

“No caso de imagens nao
autorizadas tire um print”

-] (<] °
o



Como acessar
Facebook?

4 Facebook:

Como ver notificagdes?

®Abra o App Facebook ﬂ

Toque no icone de (‘ﬂ

notificages (sino) no topo

Visualize as notificacbes
recentes

(@) Toque em uma notificacéo

para detalhes ou intera¢cGes
com a publicacdo

8 Facebook:

Como postar Reels?

Abra o App Facebook n
2

Toque icone de cAmera ou em

"Reels" na barra inferior
(3)selecione Criar p/ iniciar
gravar, importar videos,

adicionar musica, efeitos,
textos

4)Toque "Avancar" se ok?
5

Escreva uma legenda e

@Toque "Compartilhar" para
publicar

)

Use ferramentas edigao para

escolha opc¢des de visibilidade

Q)
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1 Facebook:

Como acessar perfil?

(DAbra App Facebook n

Faca login: e-mail/nimero

de telefone e senha
* * * *

@

Toque menu seu perfil @

Role localize abaixo "Sair"
Confirme

Toque feche x retorno < -

5 Facebook :

Como curtir, comentar?

Abra o App Facebook n

2)Role o feed de noticias
encontre a publicacédo
desejada

DCurta’ou leia comentarios,
togque em "Comentarios" ou
no icone de balédo <

@pPara comentar, digite sua

mensagem no campo abaixo
dos comentarios e toque em
na seta para enviar?

@ Feche X ou <

9 Facebook:
Como criar album de foto?

'Abra o App Facebook n

2 oque no seu perfil, role

abaixo em Fotos ou Albuns

C’DSeIecione "Criar album"
Escolha fotos que deseja

adicionar @ i:

>Digite nome do album e
adicione uma descrigao

(@Defina as configuragbes de
privacidade do album

@Toque Salvar p/ criar album
Feche X ou <

2 Facebook*..

Como editar perfil?

Péagina

3 Facebook:
Como postar story por

iAbra App Facebook n
2

Toque no menu perfil @
Toque “Editar perfil’”
©@

toque sobre vocé e digite

N

D Role

veja (i) de seguranca
email?
Cel?

(5)Toque opgéo "Salvar” e
toque Inl’cioﬁ

6 Facebook :

Como solicitar amizade?

Z’EAbra 0 App Facebook n
2

Role até ver Solicitacéo de
amizade
Toque no nome ou foto da

@)Cquue em "Adicionar aos
amigos" no perfil

@)Aguarde a aceitagdo do
pedido

5)Caso queira pesquisar por
nome toque na Lupa
Feche X ou <

©
(3) Altere foto de perfil ou capa @)
Biografia “hora de aprender”

Informacdes sobre contato  (3)

pessoa que deseja adicionar

24h?
Abra o App Facebook H

2 Toque menu seu perfil /®
seu nome / “+Add ao story”

Escolha foto ou video da
sua galeria ou capture (Q)
um novo contelido

Personalize seu story com
texto, adesivos ou efeitos

AaO

®Toque "Compartilhar" para
publicar o story 24h

@ ou salvar

7 Facebook:

Como fazer postagem?

Abra o App Facebook n
2 ogue no menu do seu perfil
/ seu nome / Role abaixo e
toque na foto
“O que vocé esta pensando?

<3)Escolha uma foto ou video
da sua galeria ou capture um
novo conteudo

@)Personalize sua postagem
com texto, adesivos ou
efeitos

@Toque "Postar”



Como acessar
Instagram?

4 Instagram:

Como ver notificagdes?

@ abra o App Instagram r@

Toque no inicio e toque
icone do coragdo @ @

Veja sua lista de
notificagGes recentes

(4)Toque em uma notificagéo
para ver mais detalhes ou

interagir com a publicagédo
curtir ou comentar

Qv :

8 Instagram:

Como postar Reels?

Guia de Revisao Método Musculo cerebral cognitivo
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1 Instagram®.

Como acessar?

®abra app Instagram @

@)Toque no seu Perfil @

<3>Toque menu = role opcédo
Sair
@

Toque feche <
retorno inicial ﬁ

5 Instagram:
Como curtir, comentar e
salvar posts?

(1) Abra o app Instagram
toque péagina inicial ﬁ

@Role veja publicac¢des toque
Comente no icone baIéoQ

(3)salve uma publicacéo .
tocando no icone marcador

@ Localize postagem que
salvo: toque no seu perfil@
menu=— opc&o salvos para
desfavoritar m

@Toque no Direct e envie link
para um amigo no g

9 Instagram:
Como criar carrossel?

(Video curto permanente)

Abra o App Instagram f@

2)Toque menu seu perfil / @
toque nQ [#]= superior
Opcaold Reel

Selecione ou faga um video
curto interativo e criativo >
Avancar

(®Personalize seu Reel com
texto, adesivos ou efeitos
Aa_p [© OO
v~ Avangar e Concluir
4)Escreva uma legenda...
#Bora fazer o que importa!l

Compartilhar

Abra o App Instagram r@

2) Toque menu seu perfil@
toque no[4=]| = superior
opcéo [f|Post / Publicagdo

@> Toque no iconeLDe selecione
varias fotos para seu carrosse
Toque em “Avancar”
Personalize com filtros ou
edicdes toque em “Avancar”

4) Escreva uma legenda e inclua
hashtags# relevantes

Toque em “Compartilhar”

(=)

®Abra 0 app Instagram

W coragio abaixo para curtir (2

2 Instagram:
Como editar perfil?

iAbra App Instagram r@
2

Toque menu seu perfil /@
toque no botéo Editar

©) Altere sua foto de perfil,

nome, escreva sua biografia
Apaixonado(a) pela vida.
Aposentado(a) como... adoro
4)Toque e veja <&
Informagbes da secéo sobre
contato pessoal

@Toque opgao "Salvar" em ﬁ

caso de atualizagdo toque

6 Instagram:
Como seguir amigos?

©
Toque no icone de pesquisa

)Digite detalhes do nome do

amigo ou empresa.....
@ccapemelhoridadee

Q Pesquisa@

3)selecione o perfil desejado

4 \eja sobre o perfil, posts e
toque no botdo Seguir > ou
deixar de seguir

®Pronto! Vocé esta seguindo
seu amigo ou empresa
favorita para ver novidades

Péagina

3 Instagram:

Como postar story?

Abra o App Instagram r@

2 oque menu seu perfil /@
toque no [#|=Superior
Opgéo i+ story
selecione 1 foto ou video

(-”)Personalize seu story com

textos, adesivos ﬁu efeitos
Aa . ()

v CONCLUIR @

4)Toque opgao 3 pontos
para salvar story na galeria
ou Toque "postar" no botéo
seu story abaixo Veja 3

oque inicio ﬁ L X R

7 Instagram®.

Como fazer postagem?

Abra App Instagram r@

Toque menu perfil @
toque no mais superior|#| =
Opcéo Post

Selecione foto ou video
Avancar

7)Personalize seu post com
texto, adesivos ou efeitos

Aa<_$_> @ Avangar e Concluir

(8Escreva uma Iegenda...@
#Hora de aproveitar a vida

Toque, digite 1 amigo

g] Marcar pessoas ,ra notificar.

©




®
)f Ccape

Melhorlidadel

Uber

Como acessar
Uber?

4 Uber:
Como configurar forma
de pagamento?

D

= =

Ajuda Carteira Atividade

(DToque Uber, conta abaixo

Toque acima na carteira

Toque Opcao forma de
pagamento, escolha dinheiro
toque X Fechar

@

oque Menu Iniciar 11

Toque feche x retorno <
*Veja o microvideo

8 Uber:
Como programar sua

viagem ?

Uber ﬁ)‘

@® oque Pagina Inicial viagem

@ oque local de partida
e Digite destino desejado

3 eja mapa do destino, veja
valor R$00,00 do Uber X

(@) Clique no calendario E

(5)Escolha horario de partida

" ou chegada. |UEXEN
® clque
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1 Uber:
Como acessar perfil?

Toque Uber, conta abaixo

@ oque perfil superior
® oque Informacgdes conta
Dados pessoais ou seguranca

Veja:
Telefone
E-mail logado?

Seguranca
* * * * * * *

Para Sair: Toque conta, @
configuracgdo, rolé para sair
*Veja o microvideo

5 Uber:
Como pequisar preco?

Uber ﬁ)ﬁ

oque Pagina Inicial viagem

Toque local de partida O\
e Digite destino desejado

Ccape Maua ou Santo André
Seu local bolinha / destino Quadrado

Toque no endereco digitado

Veja mapa do destino, veja
valor R$00,00 do Uber X

® oque na seta < feche a

pesquisa ou Escolher Uber X
*Veja o microvideo

9 Uber:
Como ver Historico de

viagem?

(1)Toque Uber, conta abaixo

[} =

Ajuda Carteira Atividade

@

Toque opgao atividade

2 Uber:
Como Saber avaliagbes

de seguranca?

(MToque Uber, conta abaixo

CZ>Toque na estrela abaixo

do seu Nome . 4,94

3) Role e faga leitura de
atualizagdes e como
funcionam as Avaliacao

Toque feche x retorno <
*Veja o microvideo

6 Uber:
Como solicitar viagem
com 2 endere¢o?

Uber Sulairs
Toque Pagina Inicial viagem
2) Toque local de partida Q
Seguida Toque no +
Digite destinos desejados

(3)Veja seu endereco inicial
Digite os enderecos ponto 1
e 2 confirmar
o——i—1
toque Ok
@Veja mapa do destino, veja
"‘-:_Avalor R$00,00 do Uber X

@ Escolher Uberx

*Veja o microvideo

10 Uber:
Como adicionar Gilf card

crédito?

(1)Abra o aplicativo Uber

toque no perfil conta

Ajuda Carteira

Atividade

13

Toque opc¢do carteira

©) Escolha “Adicionar saldo”

selecione op¢do “PIX”

(isualize viagens anteriores (@ Para adicionar crédito,

@)Toque Menu Iniciar 1)

insira o valor desejado e
siga as instrugdes para
concluir a transacdo via
PIX

Pagina

3 Uber:

Como pagar em dinheiro?

-
[

=
= =]

Ajuda Carteira Atividade

Toque Uber, conta abaixo

oque na opg¢do Ajuda

3Role para acessar o
Tépico conta >

Forma de pagamento >
Como funciona as viagens
pagas em dinheiro >

(Leia o contelido)

@Toque feche x retorno <
*Veja o microvideo

7 Uber:

Como solicitar?

Uber ﬁ‘

oque Pagina Inicial viagem

@ oque local de partida O\
e Digite e confirme destino

3 eja atentamente mapa do
destino, valor R$0,00 Uber X
e opgdo de pagamento

Dinheiro >

Escolher UberX

GVeja marca do carro, cor,
i motorista, placa e tempo

Toque

©Vé até o local de partida

*Veja o microvideo

L\ (
© Royale beer
'v=

z

720 metros

RuA pLev™”

]

Hospital Santa
Helena

(9)

Ee Maria
© aparecida bamo
Ferreira

@
4
Partida em 2 min

Informagdes da viagem
Va até o local de partida: Rua

1) )

* 498

GQR6C96

Fiat Siena Preto

Gustavo 1020 viagens

.

A Envie uma mensag...



Como acessar
Banco?

4 Banco*
Como pagar via chave PIX?

Compre 1 produto Ex:

Abra App Banco @

Selecione menu "Pix" 0:0

Toque "Fazer Pagamento”
4) Digite ou copie e cole chave
Pix exemplo: Ccape
CNPJ 10.649.439/0001-01

® Confirme nome digite valor e
toque "Enviar" para concluir
* * % *

® Compartilhe comprovante via

WhatsApp  «& T, ()

8 Banco:
Como fazer pagamento do

cartao de crédito?

(1) Abra App Banco
@ Selecione "Cartdo d Crédito

® Escolha "Consultar e
Antecipar Pagamento"

(@) Verifique o valor da fatura

O, Toque em "Antecipar
Pagamento"
* Kk * *
(&) confirme o valor e toque em
"Confirmar"
Compartilhe o comprovante

pelo WhatsApp (9 <
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1 Banco:

Como acessar perfil?

Abra seu App Banco@

ou facial toque em "Entrar"
<3> Toque no seu perfil
e veja informagtes @
Agéncia:

Conta corrente:

@ saia da conta: Va na
configurag@es do perfil
opc¢ao Sair ou feche o app

5 Banco*

Como pagar via Pix QR?

Compre 1 produto Ex:

@ Abra App Banco@

@ Selecione menu "Pix'.:.
©)

Escolha a opgao de BIEEEHLE
pagamento Pix £

@ Mire a camera para “QR”

® Revise e confirme a

transacao, toque "Enviar"
* Kk * *

® Compartilhe comprovante via

WhatsApp o T, ()

Toque feche x retorno <

slinter

empresas
Pix

Informe o valor quando for pagar

CCAPE CURSOS LIVRE

CNPJ
10.649.439/0001-01

2) Digite sua senha numérica

2 Banco:
Como ver Saldo e
compartilhar?

(1)Abra App Banco @

Toque opgédo menu Conta

G)Toque Ver Extrato de saldo
> para acessar suas
transacodes

G)Toque em uma transagéao e
gere um comprovante para
Compartilhar via WhatsApp

<4 ©

@Toque feche x retorno <

6 Banco:

Como pagar boleto com
codgo de barra?

bra App Banco @

ogue menu opgao
pagamentos

3)Escolha "Pagamento com
cadigo de barras”

@kEscaneie o cédigo ou insira
0s humeros manualmente
ou copie e cole

‘H‘I‘"‘llulm””l‘”‘IM ‘ o ‘ ‘\llty I‘l“l

(S)Rewse informacdes, valores,
data, destino e toque em
"Confirmar" para finalizar
com a senha de seguranca
* Kk % *
@Compartilhe comprovante

via WhatsAppg < i:

9 Banco:
Como fazer compra na

internet cartdo de crédito?

Péagina

3 Banco:

Como fazer print Fatura
cartao de crédito?

Abra App Banco @

Toque em "Conta" ou veja
tela menu principal

3 Selecione "Cartao de
Crédito" toque "Ver Extrato"

@) Print: Localize imagem
desejada aperte botdes
desligar e volume + ou -
juntos / Foto na galeria

@Toque feche x retorno <

7 Banco:

Como fazer uma
transferéncia?

Abra App Banco @

2)Selecione "Transferéncias"
no menu

® Escolha "Transferéncia para
outro banco”

(4)Insira os dados da conta
destinataria

5)Digite o valor e adicione uma
descricdo, se necessario
Revise as informacgdes e

toque "Confirmar"
* * * *

, commerce
[Auno}

(1) Abra App SCA Aluno para
treinar e realizar a compra de
um de servigo ou produto com
cartdo de crédito

(2)Selecione menu Matricula e
selecione a compra do Evento
Bate Papo Digital

preco promocional Aluno

@ Defina o cartdao ou Pix >
informe dados solicitado
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;
J(Cca@
1 Cad*. 1 Cad*.
Como fazer linhas? Como tracejar linha?
Toque AutoCad Toque AutoCad ®
Opgdo + Nova Guia @ Opgdo desenho anterior @
2)Desenhe e veja croqui... E
e 3 7
3
@
Como acessar
o Auto Cad? ® Toque Home Line @ ®
* de um ponto na tela
mova o mouse - digite 60 ®
@) Tecle Enter, Esc p/ ndo
continuar com a linha @
Desenhe:
planta, elevagdo e lateral  (5)
®
@ |
I
I
3 I
@ @
@
O)
®
@®
@
©)
O,
©)

®
@—®
@—W



0 Ccapemelhoridade

‘O.' Ccapemelhoridadee

Método: ~ 0
Musculo cerebral /

Venha se conectar com novas
pessoas e se inspirar em nossas
din@micas e programacdes de
tecnologia e autonomia digital!

Centro de Atividades
www.ccape.com.br



Evento
On-Line / Presencial




PALESTRA sobre: "O icone da Agilidade Digital"

fj O que € mapa mental?

178 :_E
(o]
H 15GB ‘
1GB
(J 1MB
1KB ——-D Google Fotos
50 h} g

O——p Bloqueio

Config/Ajuste

= sobre o celular
~ armazenamento 128 GB

www.ccape.com.br



Infografico Q Estratégica de Marketing

e © © ® 0 o o 2503 /N1
o ® ® o
° °
° °
° °
° °

. ADM / PDG ¢
Infraestrutura Logistica .

Eve ntO Modelo de negocio, PGS

manuais de operacao,

regulamentos, layouts, ERP / DRE / ROI
contratos e entrega. . Y .

~ ue? — Perfil +
Info M x F
Marketing

Produto Onde?

Qe
28 L B £
U W e Dor

C

ualificagdo Tatica de :
c?e Leadsg ,'_ Conteddo COI’\ﬂJtO .
Quando? tendéncia
Ver estratégia em anexo
Canal de
Divulgacao J Antes - Hoje - Depois
Como?
Ecossistema
X CAC 1 - Filtro Préprio / CRM
% 2 - Filtro Conquistado / stand indicacdo Boca boca
@©©©©)> 3 - Filtro Organico rede social / Contetido gratuito
4 - Filtro Midia paga rede social / Conteudo pago
<
Avatar Leads CIientes
\[—\ @ /-N f /\/ Estdo sendo
Oninichanon Lembrados?

7D - 30
Recentes

Inativos

V!

Restricdo



Estratégia de Campanha e Oferta / MKT - Visao )?

Story-Telling: Protagonista, Conflito, Enredo, Clima, Resolu¢do, Transformac¢do, Tema Ccape
Comeco - Meio - Fim ( Exemplo Trailer)

Perfil X Usuario / do produto / Movimento
B2B ou B2C

Validade da Campanha: Data/h Start > Data/h Stop > Data/h Evento > Pos

Construcao do Avatar para o produto/evento >>>
Estudo comportamental Humano

D_®_.,®D_®_.,

Maturidade: 1 5 15 25 35 45 55 65 75 85 95

Relacionamento
Linha de apoio

Avat
vt @ Noticiario! Tv, Radio,

internet Calendario
= Crise
Status: Depressdo|\[yEstressado . Ansioso Ll
)

Quem esta patrocinando? >>> Governo

De onde veio - Onde estd - Pra onde vai

QTD no Sistema > | 2
P M. Degustagdo > ‘@/’

Pés Matricula >

Quem é o heréi?

Funil: Ignorante > Relutante > Ideal >

Qual é o universo onde o publico ira morar?
Quem sao os concorrentes, competidores, subustitutos?

o
UT
@ é Qual éadore ‘@~ 5 3:::ri;ntrega
‘= desejo do Avatar i‘ o ?
3 desenhado? g

Cliente como protagonista e solucao dos problemas
Como podemos

Onde estd o trafego (vitrine ) X Audiéncia @ ajudar?

Onde esta sua inspiracao hoje? Confirme
Produtor - Mercado - Filiado  Assistantes



. ~ ” 0 . a 123
456
ACESSO Avaliacao | Saude Digital
Classificagdo 0-1-2-3 @0 # z
Nome: L . 6
@ ...................................................... Pessoal ou Negécio / Porque? > cetonl
Sobre @ D O : responsaniliaade do usuario
* * *< Aparelho: SMS:
GB:0de0 ’
WhatsApp: _

Pacote
% k() il M

Seguranca SMS: 4 final
GB:0de0

T 29 ecB @ 0 O

Rede

* # % ({) Facebook: n

email: .........................................................................................................
SMS: Seguranga SMS: 4 final

* % % Rede r@
Instagram:

Bl
SMS:

Rede
LN

email: Seguranca SMS: 4 final
SMS:

Transagao Q:.

Banco:

Pix:  eeeeeseeeeeseeiieieseeeeeeeeeees e et e e e e e e e e
SMS:

Mobilidade
% % %()Uber:
1 1Y/ 55

* % % <5 Produtividade
Canva:

SMS:

* % % Produtividade
P A

SMS: Seguranca SMS: 4 final

* & & (5 Cadastro g vb

Gov:
SMs: Seguranca SMS: 4 final
(] *

* % % () Estudo

SCA:

SMS: ......................................................................................................... .

Habilidades no

Utilidades: Computador?

* % % () Compras: [~
pras: NCL ZUL* 2 |} * & &
Vendas: BRK C z Santa Helena
Coordenador:
L. . . Dat

& k& Negocio: Meta Business / Google Ads / Site / ERP / CRM ata
* ok x ) SEGUIR METODO PADAO
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