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Acesse SCA Aluno www.ccape.com.br Faça seu treino de repetição e memorização

1- Uber:

Como se
Localizar e
Seguir Rota?
( Troca de foto, Capa,
Bio e Detalhes )

1

Maps

2

Pesquise
aqui…

Endereço

3

Rota

4

Iniciar

5

Trajeto

6

Editar
Perfil

7
Edição:

…
Biografia
Detalhes

8

2- Uber:

Como Acessar
Seus Dados Na
Plataforma?

( Verificar e alterar
dados )

Uber Conta

“Ver” Perfil Principal
Opção Editar:

- Foto
- Nome e Sobrenome
- Telefone
- E-mail
- Senha ********

Voltar Configurações
- Favoritos
- Segurança
- Privacidade

3- Uber: Simulação

Como Planejar
Sua Viagem?
( Simulação )

Uber
Viagem

Digitar
endereço de
Para onde?
deseja ir

- Clicar no
Primeiro
Endereço
Destacado

Observar
os valores
dos Uber’s

Tipos de Uber:
- Bag
- UberX
- Comfort

Observação:
Bag - Específico
para Bagagem e

Compras
Voltar

4- Uber:

Como Confirmar
Forma de
Pagamento?

Uber

Viagem
Digitar

endereço de
Para Onde
deseja ir

- Clicar no
Primeiro
Endereço
Destacado

Clicar no
Dinheiro Para
acessar As
Opções de
Pagamento

Selecionar
Forma de

Pagamento:
- Dinheiro
- Cartão
-Pix

Escolher Uber Confirmar
partida

5- Uber:
Como Ver
Dados do
motorista?

Esperar a
Busca pelo
Motorista.

- - -

Observe:

Nome do
Motorista

Marca e cor do
carro.

Número da
placa

Tempo de
espera pode

variar de 5, 8, 10
ou até mais

Acompanhar Rota
até o Ponto de
Embarque

6- Uber:

Como Alterar o
Destino da sua
Viagem?

Localizar
Adicionar ou

Alterar

Adicionar ou
Alterar

Adicionar uma
parada

Ou Mais de uma
Parada

Digitar o
endereço da
Nova Parada Pronto

7- Uber:
Como Enviar
Mensagem Para
o motorista?

Enviar
Mensagem

para
Motorista

Digitar
Mensagem

Usar Mensagens
prontas:

- Estou pronto
- Estou Chegando
- Estou Pronto Enviar Mensagem

Aguardar
Visualização e
Resposta

…

Voltar

8- Uber:
Como Avaliar o
Serviço da
Uber?
(Acessar Informações)

Após
Terminar
Viagem a
Barra de
Feedback
irá aparecer

Classifique sua viagem de
Uber com 1 ou 5 estrelas

Opcional:
R$ 1
R$ 3
R$ 5

Envio de Valor Extra
para o Motorista.

Enviar

Frase do dia: “Saber encontrar a alegria na alegria dos outros é o segredo da felicidade.”

http://www.ccape.com.br

